
COMPROMISO DE AUTONAUTIC INSTRUMENTAL S.L

En AUTONAUTIC INSTRUMENTAL S.L., empresa familiar especializada desde 1974 en el diseño, fabricación, reparación 
y comercialización de compases magnéticos, relojes náuticos e instrumentos meteorológicos, entendemos la calidad 
como el principal motor de nuestro crecimiento y la base de la confianza que nuestros clientes depositan en nosotros.

Nuestra misión es ofrecer productos innovadores, fiables y duraderos que mejoren la experiencia de navegación, 
proporcionando un servicio cercano y profesional que genere relaciones de confianza a largo plazo.

Nuestra visión es consolidarnos como el referente internacional en instrumentación náutica, distinguiéndonos por la 
excelencia técnica, la innovación continua y un servicio excepcional durante todo el ciclo de vida de nuestros productos.

Nuestra actividad se fundamenta en cinco valores que definen nuestra forma de trabajar : compromiso con la 
calidad, pasión por la innovación, integridad y transparencia, trabajo en equipo y espíritu 
familiar, y adaptabilidad y mejora continua.

 
Para hacer realidad este compromiso, la Dirección establece como PRINCIPIOS DEL 
SISTEMA DE GESTIÓN DE LA CALIDAD:

•	 Orientar todas nuestras actividades hacia la satisfacción de clientes y demás partes interesadas.

•	 Diseñar, fabricar y mantener productos que destaquen por su precisión, fiabilidad y larga vida útil.

•	 Cumplir los requisitos legales, reglamentarios, normativos y los compromisos adquiridos con 
nuestros clientes.

•	 Mejorar continuamente la eficacia del Sistema de Gestión de la Calidad conforme a la Norma ISO 
9001:2015, estableciendo objetivos medibles y evaluando periódicamente nuestros resultados.

•	 Impulsar la innovación, el desarrollo del conocimiento y la formación continua de nuestro equipo 
humano.

•	 Gestionar los recursos de forma responsable para garantizar un crecimiento sostenible y la 
continuidad de la organización.

 

Nuestro compromiso con la calidad no finaliza con la entrega de un producto. Acompañamos a nuestros clientes antes, 
durante y después de la compra mediante asesoramiento, servicio técnico especializado y soluciones que prolongan la 
vida útil de nuestros equipos.

La Dirección asume la responsabilidad de proporcionar los recursos necesarios para el cumplimiento de esta Política, 
asegurar su comunicación y comprensión en toda la organización, y revisarla periódicamente para garantizar su 
adecuación a la estrategia y a la mejora continua de AUTONAUTIC.

Para AUTONAUTIC la calidad no es solo un requisito; es nuestra forma de trabajar, innovar y generar confianza.  
Porque entendemos que la calidad no es un destino. Es nuestra forma de navegar.
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